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Transport et distribution des aliments :
portrait de la situation au Bas-Saint-Laurent

* Collecte des informations: questionnaire (sondage web et téléphonique)
pour les groupes des plus nombreux (production, transformation,
distribution de gros et au détail) + entretiens (par zoom ou téléphone) pour
les marchés publics, moissons, cuisines collectives.

* Analyse des données: analyse statistique descriptive pour dégager le
portrait (commande recue) enrichie d’analyse qualitative (entretiens et
commentaires compilés lors des sondages téléphoniques et dans les
guestions ouvertes du questionnaire)

* Présentation des résultats: rapport et conférences (avec tableaux,
diagrammes et cartes) en six themes : portrait des répondants,
entreposage, mise en marché, distribution — transport, distribution —
territoire, récupération alimentaire.
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Principaux facteurs facilitants et principales
parrieres rencontrées

e Facteurs facilitants:

* Des auxiliaires de recherche dévouées et un collegue hautement qualifié qui maitrise
le géoréférencement

* Forte participation des entreprises et organismes a I'enquéte (pres de 50%!)

* Aide ponctuelle de la part de certaines organisations membres du groupe de travail
du chantier sur le transport des aliments (listes d’entreprises, validation de démarche
et d’outils, relecture de rapports)

e Barrieres rencontrées:
* Temps d’action vs temps de recherche
* Temps perdu pour négocier et signer I'entente et pour 'obtention de la certification
éthique
e Confinement : impossible d’aller sur le terrain, tout a d( étre fait a distance
» Survey Monkey n’est pas convivial pour faire I'analyse des données.
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Ce que l'on a appris, ce qui hous a surpris

* Beaucoup de municipalités rurales bas-laurentiennes sont fragilisées
dans leur acces aux aliments par un faible nombre d’entrepreneurs
alimentaires qui y font des livraisons.

* [l y a une importante méconnaissance entre les acteurs du secteur
bioalimentaire du territoire qui pourraient pourtant renforcer les
réseaux locaux d’approvisionnement et de distribution.

* || existe beaucoup de possibilités de maillage pour des livraisons par
les multiples petits entrepreneurs alimentaires qui passent dans les
municipalités sans s’y arréter.
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Conseils pour une démarche similaire

* Ajouter une analyse par échantillon raisonné pour réaliser une
enquéte sur le terrain :

* Pour discuter avec les entrepreneurs ou les responsables des commandes,
des livraisons, de I'entreposage, etc. en vue de comprendre comment ils
travaillent, leurs contraintes, leurs besoins, attentes et objectifs, etc.

* Pour mesurer et évaluer les espaces de stockage d’ingrédients, d’entreposage
des produits, de réfrigération et de congélation, les étalages de produits, etc.

 Faire des trajets de distribution avec les chauffeurs pour évaluer le temps et
les distances, les difficultés d’acces aux commerces, etc.

* Faire une étude sur les besoins des consommateurs et clients
(ménages / commerces, organismes et institutions) et sur leurs
pratiques de consommation et d’achat alimentaires
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Merci!

mario_handfield@uqar.ca
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